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ПОРЯДОК
проведення консультацій з учасниками клірингу та операторами організованих ринків капіталу публічним акціонерним товариством «Розрахунковий центр з обслуговування договорів на фінансових ринках»


1.	Загальні положення
1.1.	Порядок проведення консультацій з учасниками клірингу та операторами організованих ринків капіталу публічним акціонерним товариством «Розрахунковий центр з обслуговування договорів на фінансових ринках»  (далі – Порядок) розроблений відповідно до Закону України «Про ринки капіталу та організовані товарні ринки», Положення про провадження клірингової діяльності, затвердженого рішенням Національної комісії з цінних паперів та фондового ринку від 13 січня 2022 року №5, Правил провадження клірингової діяльності публічного акціонерного товариства «Розрахунковий центр з обслуговування договорів на фінансових ринках» (далі – Правила клірингу) та внутрішніх документів публічного акціонерного товариства «Розрахунковий центр з обслуговування договорів на фінансових ринках» (далі – Розрахунковий центр).
1.2.	Цей Порядок визначає процедуру проведення консультацій з учасниками клірингу та операторами організованих ринків капіталу щодо внесення змін до внутрішніх документів Розрахункового центру.
1.3.	Консультації проводяться у формі публічного інформування та надання роз’яснень за зверненнями учасників ринку, відповідно до цього Порядку, з метою своєчасного доведення до відома учасників клірингу та операторів організованих ринків капіталу інформації про зміни у внутрішніх документах Розрахункового центру, що суттєво впливають на їх права, обов’язки, умови допуску зобов’язань до клірингу, порядок виконання клірингових операцій тощо. 

2. Форма та зміст проведення консультацій
2.1. Консультації з учасниками клірингу та операторами організованих ринків капіталу проводяться у формі публічного інформування про зміни до внутрішніх документів Розрахункового центру шляхом їх розміщення на вебсайті Розрахункового центру https://settlement.com.ua (далі – вебсайт Розрахункового центру) у строки, визначені договорами про клірингове обслуговування (для учасників клірингу) або договорами про здійснення клірингу (для операторів організованих ринків капіталу), іншими внутрішніми документами Розрахункового центру та законодавством України. 
Повідомлення про зміни є основним засобом доведення до відома учасників ринку суті запланованих або вже затверджених змін та використовується як офіційне джерело інформації.
2.2.	Повідомлення про зміни повинно бути підготовлене у чіткій, доступній та змістовній формі та має містити такі елементи:
· найменування внутрішнього документа, до якого внесено або планується внесення змін;
· короткий опис суті змін, із зазначенням їх основного змісту, причин внесення;
· пояснення щодо впливу змін на учасників клірингу або операторів організованих ринків капіталу (у разі наявності такого впливу);
· графічні матеріали, інфографіка (за наявністю);
· дату прийняття рішення про внесення змін (із зазначенням номера відповідного протоколу органу управління /  розпорядчого документа посадової особи);
· дату набрання чинності.
2.3. Разом із повідомленням про зміни оприлюднюється відповідний документ, до якого вносяться зміни, у новій редакції в обсязі, визначеному внутрішніми документами Розрахункового центру та відповідними договорами з учасниками клірингу або операторами організованих ринків капіталу. 
2.4. Якщо зміни до внутрішніх документів вносяться у терміновому порядку, повідомлення про зміни публікується невідкладно з моменту виникнення таких обставин, із відповідним зазначенням причин скорочення строку попереднього інформування.

3. Формування запиту на проведення консультацій учасником клірингу або оператором організованого ринку капіталів
3.1. Учасник клірингу або оператор організованого ринку капіталів, який вважає, що запропоновані або внесені зміни до внутрішніх документів Розрахункового центру можуть мати вплив на його діяльність, має право ініціювати проведення консультацій у порядку, визначеному цим Порядком.
3.2. Для ініціювання консультації учасник клірингу або оператор організованого ринку капіталів подає до Розрахункового центру запит  в електронній формі, шляхом надсилання його на адресу електронної пошти Розрахункового центру: info@settlement.com.ua. 
Такий запит має бути підписаний уповноваженим представником учасника клірингу або оператора організованого ринку капіталів, із дотриманням вимог зазначених у договорах про клірингове обслуговування (для учасників клірингу) або договорах про здійснення клірингу (для операторів організованих ринків капіталу).
3.3. Запит повинен містити такі обов’язкові реквізити:
· тему листа, у якому зазначається предмет звернення та внутрішній документ Розрахункового центру, щодо якого подається запит;
· повне найменування юридичної особи, код за ЄДРПОУ;
· зазначення назви внутрішнього документа Розрахункового центру, зауваження та/або пропозиції змін якого надаються, або який є предметом звернення, якщо воно подається з метою отримання додаткових роз’яснень, коментарів чи консультацій щодо його положень;
· зміст зауважень та/або пропозицій (за наявності);
· викладення обставин, якими учасник клірингу або оператор організованого ринку капіталів обґрунтовує необхідність врахування Розрахунковим центром наданих зауважень та пропозицій змін до зазначеного внутрішнього документа (за наявності);
· перелік документів, що додаються до зауважень та пропозицій (за наявності);
· питання або положення внутрішнього документа, які потребують роз’яснення чи уточнення з боку Розрахункового центру (у випадку звернення за консультацією);
· номери засобів зв’язку, дані контактної особи (прізвище, ім’я та посада), адреса(и) електронної пошти.
3.5. До запиту додається документ (довіреність, витяг тощо), що підтверджує повноваження особи, яка підписала запит, у встановленому законодавством України порядку, якщо відповідні документи раніше до Розрахункового центру не надавалися.

4. Порядок надання відповіді на запит
4.1. Розрахунковий центр протягом 10 (десяти) робочих днів розглядає запит, що надійшов від учасника клірингу або оператора організованого ринку капіталів:
4.1.1. У випадку, якщо отриманий запит містив прохання про надання роз’яснення, уточнення тощо, Розрахунковий центр організовує проведення консультацій із відповідним учасником клірингу або оператором організованого ринку капіталів з питань, викладених у зверненні, у формі, що забезпечує ефективне з’ясування порушених питань.
4.1.2. Якщо отриманий запит містив зауваження та/або пропозиції, Розрахунковий центр приймає рішення щодо повного чи часткового врахування одержаних зауважень і пропозицій або мотивованого їх відхилення та забезпечує інформування учасника клірингу або оператора організованого ринку капіталів про результати розгляду його запиту. 
У разі необхідності з’ясування додаткових питань, уточнення позиції або узгодження окремих положень змін до внутрішніх документів, Розрахунковий центр може проводити додаткові консультації з учасником клірингу або оператором організованого ринку капіталів, який подавав запит.
Такі консультації можуть здійснюватися у формі письмового листування, електронного обміну повідомленнями, відео- чи телефонних переговорів або шляхом проведення спільних робочих зустрічей.
Метою додаткових консультацій є уточнення змісту зауважень, отримання роз’яснень щодо суті пропозицій та сприяння підготовці узгодженого рішення.
4.2. Розрахунковий центр забезпечує інформування учасника клірингу та оператора організованого ринку капіталів про результати розгляду його запиту (звернення), надаючи відповідь, у якій зазначається: 
· стисле викладення суті звернення;
· інформацію про прийняте рішення за результатами розгляду;
· у випадку відмови від врахування зауважень або пропозицій - мотивоване обґрунтування причин. 
Розрахунковий центр надсилає відповідь на запит на адресу електронної пошти, яка була вказана відповідно до п.п. 3.3. Порядку. 
4.3. У випадку, якщо запит містив зауваження та/або пропозиції щодо змін до внутрішніх документів, узагальнена інформація про отримані зауваження / пропозиції та результати їх розгляду підлягає обов’язковому оприлюдненню на офіційному вебсайті Розрахункового центру протягом 5 (п’яти) робочих днів з дня, наступного за днем надання відповіді на відповідний запит.

5.	Прикінцеві положення
5.1.	Цей Порядок набирає чинності у строки визначені Правлінням Розрахункового центру.
5.2.	Зміни та доповнення до цього Порядку затверджуються рішенням Правління Розрахункового центру. Внесення змін та доповнень здійснюється шляхом затвердження нової редакції цього Порядку.
5.3.	У випадку, якщо будь-яка частина цього Порядку перестає відповідати законодавству України, то відповідна частина цього Порядку втрачає чинність і Порядок застосовується лише в тій частині, що не суперечить законодавству України та статуту.
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